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Elementos para la evaluacion del Contrato Programa

o Existe un sistema de gestion de quejas y reclamaciones, donde se especifican los distintos 6rganos a los que cada usuario se puede dirigir en
éste departamento, incluyendo las fechas de procesado y respuesta a las quejas y reclamaciones interpuestas. Puede acceder a través del
formulario de quejas y sugerencias:

= Formulario de quejas y sugerencias

o La documentacion relativa a cada objetivo se encuentra en su carpeta correspondiente a las que se pueden acceder mediante el siguiente
listado.

Objetivos Comunes

DESCRIPCI6N DOCUMENTOS
DC1. Internacionalizacién Acceder
DC2. Pagina web Acceder
DC3. Rendimiento académico Acceder
DC4. Trabajos de posgrado Acceder
DC5. Produccion cientifica Acceder
DC6. Calidad de la docencia Acceder
DC?7. Utilizacion de las TIC en la docencia | Acceder
DCS8. Procedimientos electrénicos Acceder
Objetivos Elegibles
DESCRIPCI6N DOCUMENTOS
DE3. Sostenibilidad ambiental Acceder
DES6. Divulgacién y cultura cientifica Acceder
DE?7. Patrimonio Acceder
DES8. Identidad visual corporativa Acceder
DES9. Gestion del gasto Acceder
DE14. Participacién en redes de colaboracién | Acceder
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